S

BOSNA T HERCEGOVINA BOCHA U XEPLIETOBHUHA
URED ZA RAZMATRANIE ZALBI KAHLUEJIAPUJA 3A PASMATPAKE XAJIBHU
Filijala/Podruznica Mostar Qunujara Mocmap

Broj: IN2-03-07-1-1800-7/21
Mostar, 23. 07. 2021. godine

Ured za razmatranje Zalbi BiH, Podruznica Mostar rjesavajudi po Zalbi Euroherc osiguranje
d.d. Sarajevo od 18. 06. 2021. godine izjavljena na Tendersku dokumentaciju broj 01-45-1465/21
od lipnja 2021. godine za predmet nabave usluga: Osiguranje sluzbenih vozila, ugovornog tijela
Vlada Hercegovacko-neretvanske Zupanije, na temelju ¢lanka 93. stavak (7), 104. i ¢lanka 111.
stavak (1) totka d) Zakona o javnim nabavama (“SluZbeni glasnik BiH” broj 39/14), na sjednici
Vijeéa I odrzanoj 23. 07. 2021. godine, donosi

RIESENJE
1. Usvaja se Zalba kao osnovana.

2. PoniStava se tenderska dokumentacija ugovornog tijela Vlada Hercegovacko-neretvanske
Zupanije, broj: 01-45-1465/21 od lipnja 2021. godine za predmet nabave usluga: Osiguranje
sluzbenih vozila zajedno sa Obavjestenjem o nabavci 608-1-2-14-3-21/21 objavljena na
portalu javnih nabava dana 11. 06. 2021. godine.

3. O povratu sredstava uplacenih na ime naknade za pokretanje Zalbenog postupka ovo tijelo
donijet ¢e posebno rjesenje.

ObrazloZenje

Vlada Hercegovalko-neretvanske Zupanije (u daljem tekstu: Ugovorno tijelo) je
pokrenulo otvoreni postupak javne nabave usluga: Osiguranje sluzbenih vozila za koju je
Obavjestenje o nabavci 608-1-2-14-3-21/21 objavljeno na portalu javnih nabava dana 11. 06. 2021.
godine.

Euroherc osiguranje d.d. Sarajevo je dana 18. 06. 2021. godine izjavio Zalbu na predmetnu
Tendersku dokumentaciju.

Ugovormo tijelo Zalbu uz izjadnjenje prosljeduje ovome tijelu, kod koga je zaprimljena dana
02.07.2021. godine, a ista je kompletirana uplatom naknade za pokretanje Zalbenog postupka dana
15.07. 2021. godine.

Euroherc osiguranje d.d. Sarajevo (u daljem tekstu; Zalitelj) navodi kako izjavljuje zalbu
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na predmetnu tendersku dokumentaciju te isti¢e: Ugovorni organ Vlada HNZ-K je na portalu javnih
nabavki objavila Obavjestenje o nabavci broj: 6 08-1-2-14-3-21/21 od 11.06.2021.godine za usluge
osiguranja sluzbenih vozila. Zalitelj je u toku postupka preuzeo Tendersku dokumentaciju broj: 6
08-1-2-14-3-21/21 nakon &ega uvidom u istu ustanovio da je kriterij za dodjelu ugovora ekonomski
najpovoljnija ponuda. po midljenju Zalitelj ovakvo formuliranje kriterija za dodjelu ugovora je
mimo Zakona o javnim nabavkama BIH, tj. da je nezakonito propisan kriterij za dodjelu ugovora.

r.b. KRITERILJ BODOVI
1. [(Cijena-C 50
2. |Efikasnost likvidiranih §teta u 2020.g.- E 40
3. [Rok isplate za Stetni dogadaj - R 10

L.

Odredbama tacke 22. tenderske dokumentacije ugovorni organ navodi kriterij za dodjelu ugovor
ekonomski najpovoljnija ponuda, dok je vrednovanje ponude vrsi kroz slijedece kriterije:

Cijena- 50 bodova

Efikasnost likvidnosti Stete u 2020g. -40 bodova Rok isplate za Stetni dogadaj - 10 bodova

Prije svega, Zalitelj Zeli ukazati na nelogi¢nost stava ugovornog organa koji je predvidio da
efikasnost likvidnost Stete nosi ¢ak 40 bodova prilikom vrednovanja ponude, dok sama cijena nosi
50 bodova. Ovakva formulacija kriterija za dodjelu ugovora je suprotna Zakonu o javnim
nabavkama BIH.

Odredbama ¢lana 64 ZJN BIH propisano je da;

(1) Ugovormni organ dodjeljuje ugovor na osnovu jednog od slijedecih kriterija:

a) Ekonomski najpovoljnija ponuda
b) Najniza cijena
1) Ugovorni organ ukoliko se odluci za stavku ekonomski najpovoljnija ponuda je

duzan da u tenderskoj dokumentaciji razradi podkriterije na nagin da definira i detaljno razradi
potkriterije a u skladu sa prirodom i svrhom konkrentnog postupka. Potkriterij mozu biti : Kvalitet
predmeta nabavke, cijena, tehnika sposobnost predmetna nabavke, funkcionalne i ekoloske
karakteristike, operativni trodkovi, ekonomiénost, rok isporuke-ili rok izvrienja i slr=uz obavezu
da se u TD utvrdi precizna metodologija vrednovaja svakog podkriterija.

2) Uslovi za kvalifikaciju kandidata, odnosno ponudaca iz ¢l. 45-51 ovog zakona ne
mogu biti potkriterij za ocjenu ponude.

Iz gore navedene nevedenezakonske odredbe jasno proizlazi da potkriteriji kod ekonomski
najpovoljnije ponude mogu biti samo elementi koji se odnose na izvrdenje konkretne javne
nabavke, a ne elementi koji se odnose na realizaciju ranijih zavr$enih ugovora ili obaveza.
Odredivanjem u tenderskoj dokumentaciji da ¢e kod ocjene ekonomski najpovoljnije ponude kao
potkriterij cijeniti efikasnost u isplati Steta u 2020 godini je dovelo do povrede odredbe Zakona o
javnim nabavkama BIH.
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Ovako postavljen kriterij ni u kom sluaju ne moze biti zakonit jer predstavlja ranije izvriene
ugovore ili obaveze, a $to spada u uvjet tehniko profesionalne sposobnosti ponudaéa. Historija
isplate Steta se odnosi na ponudaca a ne na konkretnu ponudu javne nabavk, pa je takvo odredivanje
kriterija kao vrednovanja ponude u direktnoj suprotnosti sa odredbama ¢lana 64 stav 3 ZJN BIH.

Da zalitelj navodi jasno precizno i zakonit stav potvrduje i dosadasnja praksa kroz rjesenja Ureda
za razmatranje Zalbi, broj: JN2-01-07-1-758-6/17 od 28. 12.2017. godine, broj: UP2-01-07.1-30-
6/15 od 2H.01.2015.godine i broj: IN2-03- 07-1-2519-10/19 od dana 10.06.2021 godine . Zalitel;j
se poziva i na Presudu Suda BiH, broj: SI 31033937 19 U od 07. 05. 2021. godine.

Na osnovu svega izre€enog jasno je da je ugovorni organ sacinio tendersku dokumentaciju odnosno
kriterij za dodjelu ugovora protiv zakonito, $to predstavlja apsolutnu povredu postupka koju Ured
za razmatranje Zalbi pazi i po sluzbenoj duznosti te se u skladu sa odredbama zakona o javnim
nabavkama ¢lan 103 tenderska dokumentacija treba/mora ponistiti i naloZiti ugovornom organu da
u ponovnom postupku izradi istu tako da bude u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama BIH.

Ugovorno tijelo u svom izja$njenju, broj: 14-1-45-1465-3-1/21 od 01. srpnja 2021. godine
navodi da je Zalba pravodobna, dopustena i uloZena od ovlastene osobe, ali je neutemeljena, te u
cijelosti ostaje kod izjaSnjenja datog na Zalbu Zalitelja DD za osiguranje Camelija Bihaé¢ koje je
dostavio uz izjaSnjenje u konkretnom postupku. Uvidom u izjasnjenje ugovornog tijela, broj: 14-
1-45-1465-2-1/21 od 21. lipnja 2021. godine vidljivo je da ugovorno tijelo osporava zalbu jer
konstatacija istaknuta u prizivu ne stoji iz razloga §to su totkom 14.4 tenderske dokumentacije
utvrdeni uvjeti sudjelovanja koji se ti¢u tehnicke i profesionalne sposobnosti i to:

. 14.4 Sto se tice tehnicke i profesionalne sposobnosti, ponudaci trebaju ispuniti sljedeée
minimalne uvjete:
a) du ima uspjesno iskustvo u realiziranju istih ili slicnih ugovora za osiguranje
sluzbenih vozila;
b) da vrsi isplatu Steta u rokovima predvidenim ugovorom;
¢) daimaju kvalificiran rukovode(i kadar, a posebno kvalificirano osoblje odgovorno
za procjenu nastalih Steta na vozilima.
Dokaz:
1. Potvrde o uspjesnom realiziranju najmanje 2 (dva) ugovora koje izdaju tvrtke s
kojima su ugovori zakljuceni,
2. Izjava o isplati steta u ugovorenim rokovima,
3. Popis rukovodeteg kadra i kadra koji radi na procjenama steta s podacima o
kvalificiranosti istih.",

a tockom 22. su postavljeni kriteriji za dodjelu ugovora kako slijedi:

1.  Kriterij za dodjelu ugovora:
1. Kiriterij za dodjelu ugovora je ekonomski najpovoljnija ponuda
Kriterij za dodjelu ugovora je ekonomski najpovoljnija ponuda u skladu s ¢lankom 64. Zakona
0 javnim nabavama (SI. glasnik BiH, broj: 39/14) stavak (1) pod a).
Vrjednovanje ponuda se vr3i na slijedeéi nagin:
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Ugovor se dodjeljuje ponuditelju koji zadovoljava sve kriterije kvalificiranosti u skladu sa
slijede¢im kriterijima:

r.b.KRITERIJ BODOVI
1. [Cijena-C 50
2. |Efikasnost likvidiranih §teta u 2020.g.- E 40
3. |Rok isplate za $tetni dogadaj - R 10

Ugovor se dodjeljuje ponudadu za najvisi broj bodova i to prema slijede¢oj formuli:
Z= C+E+R Pri ¢emu je:

Z - ukupan broj bodova C - broj bodova za ponudenu cijenu

E- broj bodova koje je ponuda¢ dobio za procenat efikasnosti likvidiranih Steta izrazen u
procentima (odnos broja prijavljenih i rijeSenih Steta) u 2020. g.

R - broj bodova koji je ponudat dobio za rok isplate 3tetnog dogadaja po kompletiranju
dokumentacije

1. CIJENA
Broj bodova 50 ¢e se dodijeliti ponudacu koji je ponudio najniZu cijenu premije osiguranja.
Drugi ponudagi ée sukladno tome dobiti manji broj bodova, prema slijede¢oj formuli:
C=Cl1/C2x 50
Pri ¢emu je:
C - broj bodova koji ée ponuditelj dobiti za ponudenu cijenu Cl - najniZa cijena koja je ponudena
u postupku nabave C2 - cijena ponude koja je predmet ocjene

50 - maksimalan broj bodova koji je dodijeljen ponudacu koji je dao najniZu cijenu

2. EFIKASNOST RIJESENIH STETA U 2020.g.

Ovaj kriterij dobiva 40 bodova i to prema procentu (%) likvidiranih Steta, tj. prema broju
rijedenih iteta u odnosu na broj prijavljenih Steta za 2020. g za neZivotna osiguranja. Ponudaci
¢e sukladno tome dobivati bodove na slijede¢i nacin:

1. preko 90% 40 bodova
2. od 85,01%-90% 30 bodova
3. od 80,01%- 85% 20 bodova
4. od 75,01 %-80% 10 bodova
5. od 70,01%-75% _5bodova
6. manje od 70% 0 bodova
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3. ROK ISPLATE OSIGURANE SUME

ROK ISPLATE ZA STETNI DOGADAJ
r.b. (po kompletiranoj dokumentaciji) BODOVI
1. |Isplata osigurane sume do 2 dana 10
2. [Isplata osigurane sume od 2-5 dana 5
3. |Isplata Stetnog dogadaja preko 5 dana 0

Izabrani ponudac¢ koji bude izabran u ovom postupku je duZan dostaviti potvrdu Agencije za nadzor
o broju prijavljenih i rijeSenih §teta za neZivotna osiguranja sa izraZzenim procentima u roku od 5
dana (u originalu ili ovjerenoj kopiji od strane Opcine, Suda ili notara i ne stariju od 3 (tri) mjeseca).

Iz naprijed navedenog je nedvosmisleno da se ne mogu poistovjetiti uvjeti koji se ti¢u profesionalne
i tehnicke sposobnosti s kriterijima za dodjelu ugovora, §to znadi da je priziv neutemeljen i da Ured
za razmatranje priziva isti treba odbiti.

Prije nego li se upustilo u meritorno odlugivanje, ovo tijelo je pristupilo provjeri formalnih
pretpostavki za ulaganje Zalbe koje moraju biti ispunjene na strani Zalitelja, kako bi se uopée
pristupilo njenom rjeSavanju, a odnose se na uvjetovane pretpostavke u skladu sa élankom 109.,
105. 1 108. stavak (3) Zakona o javnim nabavama (,,Sluzbeni glasnik BiH*, br. 39/14; u daljnjem
tekstu: ZJN) i utvrdio da su ispunjeni uvjeti za postupanje po istoj na nalin kako definiraju odredbe
navedenih ¢lanaka.

Nakon $to su prednje pretpostavke preispitane, ovo tijelo je uvidom u dostavljenu
dokumentaciju, odnosno predmetnu tendersku dokumentaciju, te izvrienu analiza svakog dokaza
pojedinacno i u njihovoj medusobnoj vezi, a u odnosu na Zalbene navode i propisani zakonski
postupak, utvrdilo da je potrebno rijesiti kao u dispozitivu odluke iz sljedeéih razloga:

Zalba je osnovana.

Razmatraju¢i navod iz Zalbe, ovo tijelo je izvriilo uvid u tendersku dokumentaciju
ugovornog tijela, broj: 01-45-1465/21 od lipnja 2021. godine, te je utvrdilo slijedeée:
- Tockom 22. propisan je kriterij za dodjelu ugovora: ekonomski najpovoljnija ponuda,
a vrednovanje ponuda se vr$i na sljedeéi nacin:

r.b. KRITERIJ BODOVI
1. |{cijena-C 50
2. | efikasnost likvidiranih Steta u 2020.g.- E 40
3. | rok isplate za Stetni dogadaj - R 10
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Ugovor se dodjeljuje ponudacu za najvisi broj bodova i to prema slijedeéoj formuli:
Z=C+E+R

Pri ¢emu je:

Z - ukupan broj bodova C - broj bodova za ponudenu cijenu

E- broj bodova koje je ponuda¢ dobio za procenat efikasnosti likvidiranih Steta izraZzen u
procentima (odnos broja prijavljenih i rijeSenih Steta) u 2020. g.

R - broj bodova koji je ponuda¢ dobio za rok isplate Stetnog dogadaja po kompletiranju
dokumentacije

1. CIJENA
Broj bodova 50 ¢e se dodijeliti ponudacu koji je ponudio najnizu cijenu premije osiguranja.
Drugi ponudati ¢e sukladno tome dobiti manji broj bodova, prema slijedecoj formuli:

C=C1/C2x 50

Pri ¢emu je:

C - broj bodova koji ¢e ponuditelj dobiti za ponudenu cijenu

Cl - najniza cijena koja je ponudena u postupku nabave

C2 - cijena ponude koja je predmet ocjene

50 - maksimalan broj bodova koji je dodijeljen ponudacu koji je dao najniZu cijenu

2. EFIKASNOST RIJESENIH STETA U 2020.g.

Ovaj kriterij dobiva 40 bodova i to prema procentu (%) likvidiranih $teta, tj. prema broju
rijeSenih Steta u odnosu na broj prijavljenih $teta za 2020. g za neZivotna osiguranja.
Ponudagi ée sukladno tome dobivati bodove na slijede¢i nacin:

1. preko 90% 40 bodova
2. od 85,01%-90% 30 bodova
3. od 80,01%- 85% 20bodova
4. od 75,01 %-80% 10bodova
5. od 70,01%-75% 5 bodova
6. manje od 70% 0 bodova

3. ROKISPLATE OSIGURANE SUME

ROK ISPLATE ZA STETNI DOGADAJ

r.b. (po kompletiranoj dokumentaciji) BODOVI

1. isplata osigurane sume do 2 dana 10
isplata osigurane sume od 2-5 dana 5
3. isplata Stetnog dogadaja preko 5 dana 0
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Izabrani ponudaé koji bude izabran u ovom postupku je duZan dostaviti potvrdu Agencije za
nadzor o broju prijavljenih i rijeSenih $teta za neZivotna osiguranja sa izraZenim procentima u

roku od 5 dana (u originalu ili ovjerenoj kopiji od strane Opéine, Suda ili notara i ne stariju od 3

(tri) mjeseca).

Ovo tijelo isti¢e da je ¢lankom 64. ZIN propisano:

(1) Ugovorno tijelo dodjeljuje ugovor na temelju jednog od sljedeéih kriterija: a)
ekonomski najpovoljnija ponuda ili b) najniza cijena.

(2) Ugovorno tijelo duzno je kriterij ekonomski najpovoljnije ponude razraditi u tenderskoj
dokumentaciji, na nacin da utvrdi i detaljno razradi potkriterije za ocjenu sukladno s prirodom i
svrhom konkretnog predmeta nabave. Potkriteriji mogu biti: kvaliteta predmeta nabave, cijena,
tehnicka sposobnost predmeta nabave, funkcionalne i ekoloske osobine, operativni troskovi,
ekonomicnost, postprodajni servis i tehnicka pomo’, rok isporuke ili rok za izvrsenje i sl., uz obvezu
da se u tenderskoj dokumentaciji utvrdi precizna metodologija vrednovanja svakog potkriterija.

(3) Uvjeti za kvalifikaciju kandidata odnosno ponuditelja iz ¢l. 45. - 51. ovoga Zakona ne
mogu biti potkriteriji za ocjenu ponuda.*

S obzirom da je Zalitelj osporavao to¢ku 22. tenderske dokumentacije jer smatra da je ista
u suprotnosti sa citiranom odredbom ¢lanka 64. ZJN, te imajudi u vidu Izjasnjenje ugovornog tijela
koji smatra da su Zalbeni navodi Zalitelja neosnovani, ovo tijelo na temelju uvida u cjelokupni spis
(zalbu Zalitelja, tendersku dokumentaciju, Izjasnjenje ugovornog tijela), utvrduje da Zalitelj
opravdano ukazuje da uvjeti za kvalifikaciju kandidata, odnosno ponuditelja iz ¢l. 45. do 51. ZIN
ne mogu biti potkriteriji za ocjenu ponuda.

Naime, u tocci 22. tenderske dokumentacije kao potkriterij za vrednovanje ponuda je,
izmedu ostalog, propisana efikasnost likvidiranih steta u 2020.g. — E 40 — bodova koja po stavu
ovog vijeéa nije prihvatljiv i odrziv potkriterij u okviru kriterija za dodjelu ugovora ekonomski
najpovoljnija ponuda, jer kao takav ne prikazuje kvalitet u smislu ¢lanka 64. ZJN, s obzirom da je
navedeni uvjet pokazatelj azurnosti u rje$avanju odstetnih zahtjeva i isti predstavlja kvalifikacijske
uvjete za kandidate i ponuditelje.

Prema tome, odredbe ¢lanaka od 45. do 51. ZIN, odnosno osobna sposobnost, sposobnost
obavljanja profesionalne djelatnosti, ekonomska i financijska sposobnost, opéi uvjeti za tehnicku i
profesionalnu sposobnost, a u svezi sa traZzenim uvjetom u pogledu efikasnosti likvidiranih 3teta u
2020.g. predstavlja o€iti primjer kvalifikacije kandidata i ponuditelja, ali isti ne moZze biti potkriterij
u okviru ekonomski najpovoljnije ponude kao kriterija za dodjelu ugovora u konkretnom postupku
nabave jer sve ono $to se odnosi na kvalifikaciju kandidata i ponuditelja ne moZe biti potkriterij.

S tim u vezi, ovo tijelo utvrduje da je Zalba osnovana.

Ovakav stav ovog vijeéa je zasnovan na navedenim ¢injenicama i stanju spisa, te na stavu
Suda Bosne i Hercegovine izraZzenoj u Presudi broj: S1 3 U 033937 19 U od 07. 05. 2021. godine.
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Povrat uplacenih sredstava na ime naknade za pokretanje Zalbenog postupka, u iznosu od
2.000,00 KM izvrsit ée se na osnovu posebnog rjeSenja ovog tijela, u skladu sa élankom 108. stavak
(7) Zakona o javnim nabavama i ¢lankom 4. Instrukcije o na¢inu uplate, kontrole i povrata naknada
propisanih ¢l. 108. Zakona o javnim nabavama.

Na temelju naprijed navedenog, sukladno ¢lanku 111. stavak (1) toc¢ka d) Zakona o javnim
nabavama, odluceno je kao u dispozitivu ovog Rjesenja.

Pouka o pravnom lijeku:

Ovo rjeSenje je konacno i izvrino. Protiv ovog rjeSenja moze se podnijeti tuzba u upravnom
sporu pred Sudom Bosne i Hercegovine u roku od 30 dana od dana prijema rjesenja. Taksa na
tuzbu iznosi 100,00 KM.

Dostaviti:
- Euroherc osiguranje d.d. Sarajevo
- Vlada Hercegovacko-neretvanske Zupanije
- Evidencija
- aa
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